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FIN DES OPÉRATIONS ET DÉBUT DES GRANDES

MANŒUVRES ?...

L’UDPA, LE SEUL SYNDICAT CRÉÉ PAR DES SALARIÉS AXA POUR LES SALARIÉS AXA

Vendredi 17 octobre 2025, l’information est
tombée : Frédéric de Courtois serait remplacé par
Guillaume Borie, Alexander Vollert par Matthieu
Caillat et Guillaume Borie, par Matthieu Godard.

Vos élus, qui avaient rencontré Alexander Vollert
quelques jours plus tôt en CSE pour parler santé et
avenir d’AXA GO, ont été informés de ces
changements uniquement vendredi matin, à peine
30 minutes avant l’ensemble des salariés.

Mais au-delà de ce jeu de chaises musicales, assez régulier au sein du
Groupe AXA, une autre information, concernant tout particulièrement
AXA GO, a pu passer inaperçue auprès du plus grand nombre.

Elle tient en une seule phrase dans le communiqué de Thomas Buberl :

« À l'avenir, AXA GO se recentrera sur nos principaux défis
stratégiques en matière d'IA et de transformation
technologique »…

Cette phrase semble anodine : après tout, AXA GO fait déjà de la
transformation technologique et de l’IA ; qu’est ce qui change ?

Mais, à la lumière des explications que vos élus ont reçues de la part de
notre DRH, quelques minutes avant l’envoi des communications
officielles, elle apparait plus inquiétante :

« AXA GO n’a commis aucune erreur sous l’ère Vollert, mais AXA GO devra
désormais se concentrer sur la Tech, la data et l’IA. La partie Opérations
lui sera retirée… »

Et de rajouter :

« Nous comptons sur les élus pour nous aider à rassurer les salariés » (…)
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Nous vous encourageons à venir nous voir et poser vos questions 
sur le sujet. Nous ne manquerons pas de les relayer aux futurs 

dirigeants d’AXA GO et d’obtenir des réponses claires et précises.

Mais comment s’engager à rassurer les salariés quand
l’information est si soudaine et imprécise et que tant de
questions, à ce jour encore sans réponse, se posent. Notamment :

• Quelles sont les raisons de ce changement de périmètre d’actions
pour AXA GO ? S’agit-il d’un recentrage stratégique ou est-ce la
réponse à un constat d’échec managérial des années précédentes ?

• Quel est d’ailleurs ce nouveau périmètre ? C’est quoi les Opérations?
par Opérations, entend-on Opérations métier (= AXA Global Business
Services uniquement) et/ou les Opérations IT (toutes les entités AXA
GO seraient alors concernées) ? Quid des activités Group
Procurement ? (NDLR : Group CIO, GTO - tout ou partie ? - et GDAI
resteraient dans le giron AXA GO à minima)

• Quelles conséquences implique ce recentrage pour les Fonctions
support ?

• Quel avenir pour les Opérations ? Nouveau rattachement au sein du
Groupe AXA ou cession à un tiers qui sera chargé d’effectuer la sale
besogne de réduction des coûts (réduction d’effectifs, relocalisation
dans des pays à bas coûts, …) ?

Un rendez-vous d’urgence avec Guillaume Borie
et Matthieu Caillat a été demandé par vos élus
pour clarifier la situation et le projet.

Ce qui semble sûr, c’est que les grandes
manœuvres sont déclenchées pour préparer le
prochain plan stratégique du Groupe et très
certainement viser de nouvelles économies et
continuer à répondre aux injonctions des
marchés financiers.



N’oubliez pas de vous abonner à la chaine You Tube de l’UDPA 
pour visionner régulièrement les Podcasts de l’UDPA 

Résultat d’images pour logo you tube fond transparent

Frédéric 
Dortomb

Fanny 
Melin

François
Tixier

Hubert 
Laurioz

Sophie 
Casabonne

Ange Yannick 
Kombé

Michael 
Krahl

Pierre 
Mondy

Jean-Michel 
Lubin

Pierre 
Fournier

Valérie 
Bouillon

Cécile 
Kraps

REJOIGNEZ 
L’UDPA

La campagne de collecte des Bons de Financement Syndicaux 

(BFS) démarrera le 6 novembre

Comme chaque année, vous utiliserez l’outil e-votez pour attribuer le Bon
de Financement Syndical à l’UDPA.
Pour vous connecter, vous aurez besoin de renseigner le code DEFI : votre
date d’entrée dans le groupe AXA indiquée sur votre fiche de paie sous la
forme JJMM.

Donnez à l’UDPA

les moyens de vous défendre dans la période 
d’instabilité qui s’annonce

…mais aussi ADHEREZ A L’UDPA

Pour vous donner toutes les chances d’affronter 
au mieux la tempête qui s’annonce:

UDPA-AXA-GO@AXA.COM

https://www.youtube.com/@unsaudpa8148/videos
mailto:udpa-axa-go@axa.com
https://www.youtube.com/@unsaudpa8148/videos
https://www.udpa-axa.org/
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